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. PERFIL EJECUTIVO

Construyo y transformo organizaciones en momentos de inflexién: lanzamiento de nuevas verticales, expansidn internacional,
M&A vy redisefio de modelos de negocio. Actualmente fundador y CEO de Puzzle Tech & Sec con 15 clientes activos.
Previamente, miembro del Comité Ejecutivo Global de ABAI Group impulsando la expansion a 4 paises y la creacion de
WeHumans (vertical de IA generativa); Group CIO y miembro del Comité Ejecutivo de Nextlane, scale-up SaaS PE-backed por
Providence Strategic Growth. Combino visidn estratégica de negocio, capacidad de ejecucion comercial y dominio profundo
de la tecnologia como palanca de crecimiento. Programa Directivo a Consejero por ESADE (finalizacion junio 2026).

B SELECTED ACHIEVEMENTS

01 Fundadory CEO de Puzzle Tech & Sec (noviembre 2024): construccion desde cero de una consultora tecnoldgica con
15 clientes activos en sus primeros meses de operacién.

02 Creacion desde cero de WeHumans, vertical de Agentes Artificiales con IA generativa dentro del holding ABAI: M&A
con founders, plan estratégico, modelo de negocio y go-to-market. Hoy operativa con clientes Tier-1 y cobertura
mediatica (TVE).

03 Liderazgo de 3 procesos de M&A internacionales en ABAI Group (Parla! Contact Center en Brasil, operaciones en
Colombia y Portugal) mas apertura greenfield de Peru; contribucién a la expansion del grupo de 6.000 a 9.000
empleados durante el periodo (+50%).

04 Activacion de cuentas Tier-1 (Naturgy, Telefonica, Volkswagen, BNP Paribas, Bosch) y 25% de ahorro en licencias en
Nextlane mediante consolidacidn post-merger.

05 Reduccidn del 15% del presupuesto IT en ENGIE Iberia (~1,2 M€ anuales) y construccién desde cero de un
departamento tecnoldgico de 30+ profesionales orientado a negocio.

Bl AREAS DE EXPERTISE EJECUTIVO
» Direccion General y P&L Gestion de cuenta de resultados - Presupuestos de 8 M€+ - Contribucion al embudo
comercial - Pricing y rentabilidad - Planificacion estratégica

» Crecimiento y Expansion Apertura de nuevos mercados - Expansion internacional (10 paises) - M&A y due diligence -
Integracidn post-adquisicidn - Lanzamiento de nuevas verticales

» Liderazgo Organizativo Equipos globales de 350+ - Comité Ejecutivo - Reporte a Consejo - Redisefio organizativo -
Atraccién y desarrollo de talento directivo

» Tecnologia como Palanca de Negocio Transformacion digital - IA generativa aplicada al negocio - Desarrollo de
productos propietarios - Ciberseguridad como ventaja comercial

M EXPERIENCIA EJECUTIVA

CEO y Fundador - Puzzle Tech & Sec Nov 2024 — Actualidad
Consultora tecnoldgica lanzada desde cero, especializada en transformacion digital, ciberseguridad y adopcion de IA para pymes
y medianas empresas. 15 clientes activos. Madrid.

m Fundé la compaiiia definiendo el modelo de negocio, la cartera de servicios y el posicionamiento comercial; P&L
completo: desarrollo comercial, captacidn, gestidn financiera, operaciones y entrega.
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m Construccion de cartera de 15 clientes activos en los primeros meses, con proyectos de modernizacion de
infraestructura, adopcién cloud y certificaciones (ISO 27001, TISAX).

m Caso de éxito destacado: automatizacion del proceso de facturacién en cliente del segmento profesional, con
reduccién del 95% del tiempo operativo y eliminacién de errores de factura.

m Asesoramiento estratégico a consejos de administracion en gobernanza de IA y preparacion para el EU Al Act.

m Group CIO y Miembro del Comité Ejecutivo - Nextlane Dic 2023 — Nov 2024
Scale-up Saa$ europea participada por Providence Strategic Growth; €100M+ revenue recurrente, 700 profesionales y 14 paises,
formada por la consolidacion de 10+ adquisiciones. Lider europeo en CRM 'y DMS para automocion.

m Transformacidn de la funcion tecnoldgica en habilitador de negocio, alineando inversion en IT con objetivos de
crecimiento y posicionamiento comercial post-merger.

= Armonizacion tecnoldgica de 6 paises tras la consolidacidn de 10+ adquisiciones europeas, integrando DMS y CRM
legacy en una plataforma cloud-native.

m 25% de ahorro en licencias y software a nivel grupo mediante consolidacion de proveedores con impacto directo en
EBITDA.

= Reporte directo al Consejo desde Comité Ejecutivo sobre estrategia tecnoldgica, inversién en IT y avance de los
programas de transformacion.

m Corporate CIO y Miembro del Comité Ejecutivo Global - ABAI Group Feb 2022 — Dic 2023

Grupo multinacional de BPO y tecnologia en plena expansion. 6.000 - 9.000 empleados durante el periodo; 12 centros de

servicio en 5 paises; 120M de interacciones anuales en 10 idiomas. P&L del grupo y planes de expansion internacional.

m Creacion de WeHumans, nueva vertical de negocio de Agentes Artificiales con IA generativa: lideré el M&A con los
founders, disefié el plan estratégico, el modelo de negocio y la estrategia comercial dentro del holding ABAI
(lanzamiento febrero 2022).

m Apertura de 4 paises (Brasil, Pert, Colombia, Portugal): 3 via M&A (Parla! Contact Center + operaciones en Colombia y
Portugal) mas Peru greenfield. Due diligence, valoracién y planes de integracidn post-adquisicién.

m Activacion de cuentas Tier-1 del grupo (Naturgy, Telefénica, Volkswagen, BNP Paribas, Bosch) mediante propuestas
tecnoldgicas diferenciales con impacto directo en revenue.

= 18% de ahorro en software del grupo mediante consolidacion global y partnerships estratégicos (AWS Gold Partner,
Celonis); estandarizacion global que habilitd certificaciones PCI DSS, I1SO 27001 y ENS con impacto comercial.

m Transformacién del modelo de negocio de BPO tradicional a consultora tecnolégica con productos propietarios de 1Ay
ciberseguridad.

m CTO Iberia - Miembro del Comité de Direccion - ENGIE Espaiia y Portugal Feb 2018 — Ene 2022

Lider energético global. Responsable de la funcion tecnoldgica para la Business Unit Iberia (2.500+ usuarios, presupuesto 8 M€+)

con impacto directo en eficiencia operativa y rentabilidad.

m 15% de reduccidn del presupuesto IT (~1,2 M€ anuales) sobre los 8 M€+ gestionados, mediante outsourcing selectivo y
consolidacién de proveedores.

= Migracion cloud del 70% del workload (Azure y AWS) con impacto medible en productividad y time-to-market del
negocio.

m Construccion desde cero de un departamento tecnoldgico orientado a negocio (30+ profesionales) alineado con la
estrategia del grupo.

= Trayectoria previa - Adeo Group - Interflora - Telefénica - Correos 2005 — 2018

m IT Director Spain e International Project Director en Adeo Group (Leroy Merlin, 2014—2018): proyectos internacionales
en 5 paises; +30% de crecimiento del canal digital tras lanzamiento de e-commerce; +12 puntos porcentuales de mejora
OTIF en supply chain multipais.

m Infrastructure Manager en Interflora (2008—2014): migracidn pionera a AWS en Espafia y transformacién a modelo
omnicanal.

= Roles técnicos en Telefonica y Correos (2005-2008): virtualizacidn (300% reduccion del time-to-market) y operaciones
criticas con MTTR récord.

B FORMACION ACADEMICA Y DESARROLLO DE CONSEJERO

Programa Directivo a Consejero (en curso, finalizacion Jun 2026) ESADE Business School 2025 — 2026
Master en Direccion de IT (CIO) Universidad Auténoma de Barcelona (UAB) 2016
Ingeniero de Telecomunicacion (EQF 6) Universita degli Studi di Firenze (Italia) 2008 — 2010
Ingeniero de Telecomunicacion (EQF 6) Universidad de Alcala de Henares 2003 — 2008

B DESARROLLO PROFESIONAL CONTINUO E IDIOMAS

» Formacion continua: Gobierno de IA para Consejos, EU Al Act, estrategia de IA ejecutiva y marcos de gobernanza

tecnoldgica.
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» Plataformas: AWS, Microsoft Azure, Celonis, ServiceNow, Salesforce. Idiomas: Espafiol (nativo) - Inglés C1 - Italiano C1.
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